
ECRITELLemixdu
PaaS et

duCDN
Un

authentique mystère .Avecdesréférences telles

queLouisVuitton
,

Lacoste
,

Dior
,

Chaumetou
Sarenza

,pourlessuccèsduWeb
,

onauraitpu s' attendre à

uneopérationdecommunication à grandéchelle
lorsqu' Ecritel s' estlancédans le Cloudavecsonpropre
servicedePaaS

(

Plateformas a Service
)

. Il en a été tout
autrement . A peine l

'

hébergeursepermet-iluneapparition au
salon IP Convergencepourprésentersonsavoir-faire et la

valeurajoutéedesonoffre d

'

informatique dématérialisée.

Confectionnée à partir d

'

équipementsHitachi
,

EMC et

Ciscopour la partiematérielle et VMwarepour le versant

logiciel ,

l

'

offrePaaS d

'

Ecriteloffrepuissancedecalcul
,

stockage et
mémoireRAM . Enguise d

'

élément

différenciateur
,

Ecritel s' appuiesurunpartenariatsignéavecCedexis
,

AntoineMoraillon
,

directeur technique d

'

Ecritel

unespécialisteduCDN
(

Content DeliveryNetwork
)

et par
l

'

acquisition ,

unanplustôtdeCDNTechnologies ,

une
spécialisteduroutagedeflux . « Nous intégrons le multi-CDN

dansnotreoffreCloud . Celanouspermetdeproposer à nos

clientslesmeilleurs cheminspoursesflux »

, explique
Antoine Moraillon

,

directeur technique d

'

Ecritel .
Cette

stratégieserévèlepayante : le Cloudreprésentedésormais

prèsde50%%duchiffre
d

'

affaires d

'

Ecritel . Sansjouerdans
la mêmecatégoriequelescadors duCloud

,

Ecritel
s'

offre
,

avecsonapproche CDN
,

d

'

uneoptioncapabledefaire

émerger sonservice . ?

VIBESEC
L

'

auditdesécuritéexpress
duréseautéléphonique

Présente
pour la première foissur

IP Convergence ,
la

société israélienneVibeSec
(

créée à Haifapardes
spécialistesissusde la sécurité militaire

)
,

a présentéunesolution

d

'

audit et demonitoring dessystèmesdetéléphoniesurIP .La

solutionseprésentetoutsous la
forme

d

'

unecléUSBque l

'

on

branche toutsimplement sur
n' importequelposteduréseau.

Lesystèmelanceunscancompletduréseau et despostes

téléphoniqueset répertorieainsienunedemiheure lesfailles
desécurité

(

nonchangement dumotdepassestandarddu
constructeur

, parexemple )

. Il permetaussidefaireduhacking
et dutransfert d

'

unn?depostesurunautrepourmasquer
l

'

originede la communicationsortantepour tester la

sécurisation dusystème . A la finduscan
,

il éditeautomatiquement
unrapport . « Lesentreprises fontbeaucoup pourseprotéger
desintrusionsextérieures

, expliqueShimonGruper ,

co-fondateur et p-dgde la société
,

maistrèspeupour luttercontre la

fraude interne »

.Or
, beaucoupdefraudesviennentdelà.

« Nousavonségalementunlogicielquipermetdedétecter

lesfraudes
, poursuitShimon Gruper ,

il regarde comment le

réseauestconfiguré , quellessontlesdépensesmoyennes par
poste et permetdemettreenplacedesalertesencasde
dépassement de la consommation . Cettesurveillancepeut
également s' exercer surlestéléphones mobilesquisont
connectéssurlesIPBX »

.
L

'

outildétecte même si uncâble a

étédébranché
, pourpasserdesappels depuis la sallede

réunion
, parexemple . Représentée enFranceparla société

PointgreenBusiness
,

Vibesectravailleégalementsurune

versioncloudpoursécuriser lessolutions d

'

IP Centrex .Lesaudits

desécuritéproposés actuellementparlesopérateurs
prennent plusieurs jours.. . Ill

Acteur
important desonmarché grâceausuccèsdesonpontdevisio-

conférence , Radvision restaitcependant dans l

'

ombredesgéants
commeCiscoouPolycom . Voicimaintenant à présentque le constructeur

a choiside s' affirmercommeunacteurde la
visioconférence à partentière.

Leconstructeur et éditeur a faitévoluersonlogicieldecontrôle desession

cour l

'

adapter à
la nouvelledonne

,

dictée
,

notammentparlessmartphones
et lestablettes . « Notrepremiermétier

,

c'
est le

soft
, explique Daniel

Bouladoux
,

directeurcommercial France et BeneluxchezRadvision . Ce
sontlesusagesquinousontpoussés à adapternotresolutionpour les
tablettes et pour l

'

iPhone 4 . Aujourd
'

hui
,

il fautêtreenmesure de
proposer unservicecapable derelieruniPhone à unesalledevisio et s' adapter

à
cequiexiste .

»Concentrée sur le systèmeiOS
(

et
bientôtsurAndroid( ,

la

solution offredenombreuses fonctionnalités
,

sansoffrirderupturetotale

aveccequeproposent déjà d

'

autresacteurs .
Il

estpossible dechoisir le

SENSOTÉLÉCOM
L

'

opérateurchantrede la proximité

Parmi
les titansdestélécoms

, plusieurs acteurs - detailleplus
modeste - sontparvenus à setailleruneplacesurle

segmentdesentreprises avecuneoffredeservices capablesde

rivaliseraveccelledesopérateurs lesplusimportants . C' est le casde
SensoTelecom .Le « jeune » opérateuralternatif

, hébergésur
le

réseaudeSFR
,

a complétécesderniersmoissoncatalogueavec

desoffresdeconvergence et
deCloud .

« Notreservicede

convergence
fixe-mobile tousopérateurs permet à

nosclientsderecevoir

leursappelsentrants versleursmobiles
,

leurlignefixe et leurPC

connecté à Internet . Cela

permet à nosclientsdeneplus
ressentir l

'

angoissede l

'

appel

perdu »

,expliqueMichel
Sebis

,

directeurassociéen
chargede la

vente et

marketing
.
Conforme à

la logiquedu
marché

,

l

'

opérateur a

égalementlancésapropreoffre
Cloud

,

servicepour lequel
l

'

autocommutateur a été
virtualisé .Baptisée CloudPBX

,

l

'

offresedestineauxTPE et auxPME
, jusqu' à 100postes . « Elle

prendtoutsonsensdansdesarchitecturescomplexeset

multisites .Ellepermetnotammentderépondreauxbesoinsdes
travailleursnomades

,

deconnexion auservices externalisés et d

'

accès enVPN »

,

détailleMichelSebis . Aveccesbriquesdeservices
,

l

'

opérateurentend fairejeuégalavec
la

concurrence et être

capable demaitriser le réseaudeboutenbout .

« Latéléphonie est

infogéréecheznous . Avecdesrouteurs capablesderégler la question
de l

'

agrégationdeliens et deprioritisation ,

il estpossible d

'

établir

desrèglesdeprioritéhaute pourde la VolPparexemple et basse

pourunfluxlambda »

. Aveccetype d

'

approche ,

SensoTelecom

entend séduire uneciblerestée très «
conservatrice »

,

donctrès

attachée à
l

'

opérateurhistorique . « LesTPE et lesPMEenont
assezdenepasvoirleurs interlocuteurs .

Lesgrandsopérateurs
ontsegmentéleurapproche .Cemorcèlementgénèrede la

frustration
et dudésarroichezlesclientsquiveulentêtremieux

considérés »

.Dansunmarchédevenumature
,

SensoTelecomestime
avoirunecarte à jouer : cellede la proximité . ?

MichelSebis
,

directeurassociéen

charge de la vente et marketing

RADVISIONLavisiodans la coursdesgrands
format d

'

affichagesouhaitésursonécran .Enoutre
,

onpeutégalement
sélectionner la caméradesonchoix et ainsi

,

faireapparaître la salleou le

participantsouhaité . Radvison innovecependantdansundomaine : la

présentation dedocuments . « Notresolution offre la possibilité à
n' importe

quelparticipantderevenirsurun
'

s' ide
,

sansquecelanegènelesautres

membres de la session »

, poursuitDanielBouladoux .Pourassurer
la

qualitédessessions
,

l

'

éditeur s' appuiesurNetsense
,

unoutilcapablede
détecter et d

'

anticiper la pertedepaquetsdedonnées .

« Quand onvoitque

le tempsdetransportchute
,

c' est le signequ'unrouteurestsaturé .
C' est

là queNetsenseentreenaction .Celanouspermet d

'

adapter la bande

passanteavantque la pertedepaquetsneseproduise »

,

assure le

responsable .Desurcroit
,

Radvision a également ajouté le
standard SVCH.264

,

un
standardcapablederécupérer lespaquetsdedonnéesmanquants et de
reconstituerunfluxtoutenconservantunebonnequalitéde l

'

image . ?
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